
Інвестиційний потенціал онлайн-бізнесу дитячих товарів та хобі в
Україні 2025
Український ринок e-commerce дитячих товарів, подарунків, сувенірів та товарів для хобі демонструє
стабільне зростання 20-25% щорічно, створюючи унікальне вікно можливостей для інвесторів. При
обсязі ринку 239 млрд грн (2024)  та пенетрації онлайн-продажів лише 10%
(порівняно з 20% у Польщі та США)  — потенціал для подвоєння частки залишається
колосальним. Тренд на українське виробництво, коли 74% споживачів свідомо обирають вітчизняні
товари,  разом із державними грантами до 1 млн грн на бізнес та очікуваним післявоєнним
відновленням за зразком Південної Кореї (8% зростання ВВП щорічно) робить цю інвестицію
стратегічно привабливою.

Ринок зростає попри виклики: +25% у 2024 році

Обсяг українського e-commerce досяг $6-7 млрд у 2024 році,  продемонструвавши
зростання на чверть порівняно з попереднім роком. Ринок дитячих товарів та іграшок оцінюється у
$400-633 млн  з прогнозованим приростом +10% щорічно. Приблизно 11 млн українців
регулярно здійснюють онлайн-покупки, в середньому 17 замовлень на рік  з чеком близько 1 300
грн. 

Дитячі товари займають особливе місце в структурі споживання — це категорія, на якій українці
економлять найменше,  навіть в умовах війни.  Продажі іграшок у 2023 році зросли
вдвічі,  конструктори LEGO — у 4 рази,  товари для творчості та хобі — у 2,3 рази
напередодні свят.  Сегмент колекційних іграшок для дорослих (кідалти) виріс більш ніж удвічі за
рік,  формуючи нову високомаржинальну нішу з потенціалом 20%+ частки ринку. 

Сезонність створює передбачувані пікові періоди продажів: листопад-грудень (Миколая, Різдво, Новий
рік) генерує зростання у 2-5 разів залежно від категорії. Продажі м'яких іграшок та фігурок зростають у
4,5 рази, дитячого транспорту — у 5,5 разів порівняно з жовтнем. 

Категорія Середній чек Тренд

Адвент-календарі 1 492 грн Стабільний попит

Радіокеровані іграшки 1 102 грн Зростання на свята

Картини за номерами 300-800 грн Популярність серед дорослих

Алмазна мозаїка 250-900 грн Зростаючий тренд
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Маркетплейси забезпечують швидкий старт з мінімальними інвестиціями

Українська екосистема маркетплейсів надає готову інфраструктуру для виходу на ринок із нульовими
або мінімальними початковими витратами. Маркетплейси контролюють 60-70% онлайн-продажів,
залишаючи 30-40% для власних магазинів.

Prom.ua є оптимальним стартовим майданчиком для дитячих товарів: 30 млн відвідувачів щомісяця,
понад 100 млн товарів у каталозі,  комісії 8-15% залежно від категорії. Тарифи починаються від 3
456 грн/рік (до 1000 товарів), а вбудовані інструменти включають безпечну Пром-оплату (комісія 2,5%),
інтеграцію з Bigl.ua та безкоштовну доставку у точки Rozetka.

Rozetka як лідер ринку з оборотом 45 млрд грн  пропонує доступ до найбільшої аудиторії за
комісію 10-27% та абонплату 120 грн/місяць. Платформа вимагає ФОП 2-3 групи та не працює з
дропшипінгом, проте забезпечує 456 точок видачі у 138 містах  та власний фулфілмент.

Епіцентр — молодий маркетплейс із нижчою конкуренцією:  стартовий внесок лише 1 100
грн, комісії 5-25%,  інтеграція з мережею офлайн-магазинів. Shafa.ua ідеально підходить для
handmade та сувенірів — безкоштовний вхід, можливість продажу без ФОП,  комісії 6-15% при 3
млн відвідувачів щомісяця.

Маркетплейс Стартовий внесок Комісія Найкраще для

Prom.ua Від 3 456 грн/рік 8-15% Дитячі іграшки, широкий асортимент

Rozetka Депозит + 120 грн/міс 10-27% Масовий ринок, бренди

Епіцентр 1 100 грн 5-25% Товари для хобі та творчості

Kasta Безкоштовно 3-21% Дитячий одяг та взуття

Shafa Безкоштовно 6-15% Handmade, сувеніри

Маркетингові витрати залишаються доступними порівняно з ЄС

Україна — один з найдешевших ринків для цифрової реклами серед європейських країн. Вартість кліку
в Google Ads для дитячих товарів становить $0.15-0.70, що в 3-5 разів нижче за США та Західну
Європу. Facebook та Instagram Ads коштують $0.40-0.70 за клік при CPM $1-3 (порівняно з $5-15 у ЄС).

Вартість залучення клієнта (CAC) для e-commerce  дитячих товарів оцінюється у $20-40, при
цьому оптимальне співвідношення LTV:CAC має становити 3:1 для здорового бізнесу.  Email-
маркетинг демонструє найвищу ROI серед усіх каналів — $36-40 на кожен вкладений долар. 
Кейси українських компаній підтверджують ефективність: Marie Claire Home досягла ROI 1957%,

 а «Антошка» подвоїла CTR з +20% зростанням щомісячного доходу. 
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TikTok повернув рекламу для України у квітні 2025 після 3+ років блокування,  відкривши
доступ до 17 млн користувачів.  Платформа особливо ефективна для трендових товарів та
молодої аудиторії, хоча вимагає постійного потоку креативного відеоконтенту.

Інфлюенсер-маркетинг через мам-блогерів забезпечує ROI $5.20 на кожен $1,  при цьому
реклама у мікроінфлюенсерів (10-100К підписників) коштує лише $10-50 за сторіс або $40-100 за пост.

 Рекомендований розподіл початкового маркетингового бюджету $1 000-2 000/місяць: Google
Ads (40%), Facebook/Instagram (35%), email (10%), інфлюенсери та контент (15%).

Логістична інфраструктура повністю розвинена та інтегрована

Нова Пошта домінує на ринку з понад 10 000 відділень та поштоматів, забезпечуючи доставку за 1-2
дні  від 55-60 грн (до 2 кг). Безкоштовний API дозволяє автоматизувати створення ТТН,
відстеження статусів та розрахунок вартості.  Укрпошта пропонує найдоступніші
тарифи — від 40 грн по області,  що робить її ідеальною для товарів з низькою маржею.

Фулфілмент-послуги дозволяють масштабувати бізнес без власного складу: Нова Пошта Фулфілмент
забезпечує доставку того ж дня для замовлень до 14:00 з підвищенням конверсії на +15-30%,  а
FLF.com.ua пропонує найнижчі тарифи від 19.99 грн за відправлення  з обробкою за 15 хвилин.
Kasta Fulfillment оперує складом А-класу 20 000+ м² із потужністю 20 000 замовлень/добу без
абонплати. 

Платіжні системи пропонують конкурентні ставки: Monobank — найнижча комісія 1.3%, 
 LiqPay — 1.5%  (0% для нових клієнтів до 50 000 грн обігу),  Fondy — від

1.5%  з 70+ інтеграціями.  Обов'язковий ПРРО (Checkbox, Cashalot) коштує 149-249 грн/
місяць  та повністю інтегрується з платформами  Хорошоп, WooCommerce, Prom.ua.

Компонент Мінімальні витрати Стандартні витрати

Доставка НП (1-2 кг) 55-60 грн 60-80 грн

Еквайринг 1.3% (Mono) 1.5-2%

ПРРО 149 грн/міс 249 грн/міс

Фулфілмент від 20 грн/замовлення 25-35 грн

Тренд на українське створює конкурентну перевагу для локальних брендів

74% українців свідомо обирають товари вітчизняних виробників — це зростання з 69% у грудні
2022 року.  92% споживачів підтримують програми стимулювання українських товарів,

 а 57% називають бажання підтримати українське головним мотиватором для випробування нових
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брендів.  Водночас 62% уникають компаній, що працюють у росії, а 55% важливо, щоб бізнес
підтримував ЗСУ.

Топ-15 українських fashion-брендів наростили продажі на 40% за перше півріччя 2024, досягнувши
сукупного виторгу 1,7 млрд грн — попри повернення Zara та H&M.  Глобальний ринок handmade
зростає з $752 млрд (2022) до прогнозованих $1,296 трлн до 2028 року (CAGR 9.1%),

 українські виробники мають унікальну можливість зайняти нішу етнічних товарів.

Категорії з найвищим потенціалом включають: весільні аксесуари, керамику в українському стилі,
прикраси ручної роботи, патріотичний декор, товари з петриківським розписом та іграшки з українським
озвучуванням. Платформа Etsy забезпечує вихід на міжнародний ринок з комісією 6.5%, де попит на
Ukrainian handmade зріс після 2022 року.

Післявоєнне відновлення обіцяє потужний споживчий бум

Світовий досвід підтверджує стрімке економічне зростання після конфліктів. Південна Корея
демонструвала середній приріст ВВП 8% на рік у 1960-1980, а в окремі періоди — до 35% щорічно.

 Хорватія після війни 1991-1995 успішно відновила економіку та стала членом ЄС у
2013 році.  Країни — реципієнти Плану Маршалла зафіксували зростання економіки на 30%
порівняно з довоєнним часом. 

За оцінками НБУ, чисте повернення біженців розпочнеться з 2027 року. 
Наразі 4,37 млн українських біженців перебувають у ЄС,  близько 50% з них готові повернутися
за умови гарантій безпеки.  Кожні 100 тисяч українців, що повертаються, додають 0,5%
приросту ВВП  — це мільйони потенційних споживачів з європейським досвідом та
очікуваннями якості.

Демографічні показники стабілізуються: за перше півріччя 2025 народилося 86 795 дітей — майже
стільки ж, як торік.  Західні області (Рівненська 15.9‰, Закарпатська 15.1‰) зберігають
традиційно вищу народжуваність.  Світовий досвід фіксує бебі-бум після завершення
конфліктів, що створить додатковий попит на дитячі товари.

Державні гранти до 1 млн грн знижують ризик входу на ринок

Програма «Власна Справа» вже видала гранти понад 23 тисячам підприємців на загальну суму 5,5-6
млрд грн.  Грантери сплатили до бюджету 7 млрд грн податків  —
програма окуповується для держави. Розмір гранту становить 250 тис. — 1 млн грн, з 2025 року
розширено перелік отримувачів.

Гранти для ветеранів та членів їхніх сімей досягають до 1 млн грн  через
програму «Є-Робота». Міжнародні гранти пропонують до 2 млн євро для комерційних підприємств та
до 500 тис. грн для підприємців з прифронтових регіонів. Програма пільгового кредитування «5-7-9%»
діє з 2020 року для мікро-, малого та середнього бізнесу. 
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Економічна платформа «Зроблено в Україні» передбачає 36 млрд грн на 2025 рік для стимулювання
національних виробників, включаючи компенсацію вартості обладнання та розвиток індустріальних
парків. 

Міжнародні моделі підтверджують потенціал subscription та niche e-commerce

KiwiCo (США) побудувала мультимільйонний бізнес на subscription boxes для дітей з STEM-проєктами
ціною $27-33/міс. Bailey's Blossoms виросла з Etsy-магазину до $9M/рік. Hobbycraft (Британія) оперує
111 магазинами з 5+ млн учасниками програми лояльності та 20 000+ SKU. Середня маржинальність
hobby shop становить 15-30% чистого прибутку, DIY-наборів — до 50% gross margin.

Subscription box модель демонструє зростання 100%+ на рік останні 5 років із середньою виручкою
успішних kids boxes $3.1M/рік та маржею 35-50%. Ключовий показник — churn rate має бути <5%/
місяць для стійкості бізнес-моделі.

Оцінка готового бізнесу: мультиплікатори 2-4x річного прибутку

При покупці готового інтернет-магазину очікуваний мультиплікатор прибутку залежить від розміру:
1.68x для угод $10K-$100K, 1.96x для $100K-$500K, 2.18x для $500K-$1M, 2.43x для $1M+. 
Subscription box бізнеси оцінюються вище — 3.0-4.5x SDE завдяки передбачуваному recurring revenue.

Тип бізнесу SDE Multiple EBITDA Multiple

Dropshipping 1.5-2.5x 1.0-2.0x

Shopify DTC 2.0-3.5x 2.0-3.0x

Subscription Box 3.0-4.5x 3.0-4.0x

Premium factors (+0.5-1.5x): диверсифіковані канали продажів, recurring revenue, низька залежність від
власника, gross margin >50%, зростання >20% YoY. Discount factors (-0.5-1.5x): один канал продажів
(залежність від Amazon/Facebook), зниження трафіку, старіючий асортимент, проблеми з
постачальниками.

При due diligence критично перевірити: P&L за 24-36 місяців,  банківські виписки, Google
Analytics з підтвердженням трафіку,  email list metrics (open rate 15-25%, CTR 2-5%), repeat
purchase rate (>20% — здоровий показник), постачальників (ідеально >3 для ключових SKU) та
можливість передачі договорів.

Здорові фінансові показники: gross margin >40%, net margin >15%, refund rate <3%, CAC <30% від LTV.
Ідеальний розподіл трафіку: organic search 40-60%, paid 20-30%, direct 15-25%, social 10-20%.
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Структура угоди має включати: 10-20% в escrow на 6-12 місяців,  training period 30-60 днів,
non-compete agreement на 2-3 роки, indemnification від прихованих зобов'язань. 

Стратегічні рекомендації для інвестора

Оптимальна стратегія виходу на ринок — омніканальність: старт на маркетплейсах (Prom.ua + Shafa
для handmade), масштабування через Rozetka/Епіцентр, паралельна розбудова власного магазину на
Хорошоп (від 288 грн/міс)  для контролю над брендом та зниження залежності від комісій.

Найперспективніші ніші: українські сувеніри та handmade (тренд на патріотичне споживання), STEM-
іграшки та розвиваючі набори (батьки не економлять на розвитку дітей),  колекційні
товари для дорослих — кідалтів (швидкозростаючий сегмент з високою маржею), subscription boxes з
українською тематикою (адаптація успішної західної моделі).

Мінімальний бюджет для старту: власний магазин + маркетплейси — 20-50 тис. грн початкових
інвестицій, $1-2K/міс на маркетинг. При покупці готового бізнесу з оборотом $50-100K/рік очікуйте ціну
$85-200K з урахуванням мультиплікатора та inventory.

Висновок: унікальне вікно можливостей з контрольованими ризиками

Ринок онлайн-продажів дитячих товарів, подарунків, сувенірів та хобі в Україні поєднує стабільне
зростання 20-25%,  державну підтримку через гранти, потужний тренд на локальне
виробництво та очікуваний післявоєнний бум споживання. Низька пенетрація e-commerce (10% vs 20% у
Польщі)  залишає простір для подвоєння ринку.  Розвинена логістична інфраструктура,
конкурентні маркетингові витрати та готова екосистема маркетплейсів знижують бар'єри входу.

При оцінці готового бізнесу фокусуйтеся на диверсифікації каналів трафіку, здоровій gross margin >40%
та низькій залежності від власника.  Очікуваний мультиплікатор 2-4x річного прибутку
робить покупку працюючого магазину раціональною альтернативою до побудови з нуля. Використання
грантових програм (до 1 млн грн) може компенсувати значну частину початкових інвестицій та знизити
фінансовий ризик входу на ринок.
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